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La industria manufacturera de América Latina ha experimen-
tado diversas transformaciones en los Gltimos afios. Se percibe
un desempeiio favorable en sus exportaciones, pero un lento
crecimiento de la produccién y la inversién ante la débil recu-
peracién de la demanda interna y la mayor competencia exter-
na. También se registra una mayor especializacién en los bienes
intermedios de produccién basada en recursos naturales y ca-
racterizada por la importancia de las economias de escala, el
tiempo de maduracién relativamente largo de las cuantiosas
inversiones y la presencia de empresas privatizadas y transna-
cionales. Por otra parte, se observan indicios del surgimiento
de un variado conjunto de actividades manufactureras compe-
titivas, todavia de escala tan pequefia que no se percibe bien
en los datos agregados. En el articulo se revisan algunas de
estas experiencias y se concluye que es necesario asentar un
entorno propicio para el fortalecimiento de este tipo de activi-
dades; para tal efecto se requiere, a nivel de los establecimien-
tos, impulsar el mejoramiento de la productividad. Finalmente,
desde un punto de vista sectorial, se destaca la necesidad de
continuar impulsando las exportaciones, agregando nuevos
productos y explorando otros mercados, al mismo tiempo que
se sefiala la importancia de elevar la competitividad en el mer-
cado interno, que sigue siendo el principal factor de demanda

para la industria en la region.
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[

Introduccion

La industria manufacturera de América Latina desa-
r1oll6 en la posguerra una importante capacidad pro-
ductiva, orientada sobre todo a satisfacer la demanda
interna. Posteriormente, en los afios ochenta, la con-
vergencia de una serie de cambios planted a la em-
presa manufacturera el reto de mejorar la competiti-
vidad. La fuerte contraccién de la demanda interna,
la aplicacién de politicas macroeconémicas que re-
estructuraron los precios relativos a favor de la acti-
vidad exportadora, el cambio en las politicas comer-
ciales que aumenté la competencia en los mercados
domésticos, aunado a las tendencias de globalizacién
de las empresas y a las transformaciones en las préc-
ticas productiva y de organizacién que se dieron en
los paises industrializados, configuraban un entorno
econémico completamente distinto al de tan s6lo una
década atrds. Los cambios, sin embargo, no fueron
lineales ni perfectamente previsibles. El proceso de
privatizaciones, por ejemplo, significé la reasignacién
de recursos privados de inversién desde actividades
transables hacia actividades no transables. El signo
opuesto de algunos elementos del cambio contribuyé
a la incertidumbre que condicionaba el comporta-
miento empresarial en esa etapa de transicién hacia
otro modelo estratégico.

Ante estas transformaciones cabe suponer que la
industria manufacturera de la regién se encuentra en
un complejo proceso de adaptacién. Este proceso
puede tomar diferentes formas, ya que los cambios
afectan de manera distinta a las empresas, segin sean
las caracteristicas del mercado y del sector en que
ellas operan, el tamafio y tipo de propiedad de las
mismas y su capacidad innovadora.

En ¢l presente articulo se examinan algunos fe-
némenos macro y microecondmicos que evidencian
ese proceso de adaptacion registrado en los dltimos
afios. A nivel macroecondmico, el andlisis refleja un
desempeiio favorable de las exportaciones de manu-
facturas, pero con un crecimiento lento de la pro-
duccién y la inversidn ante la recuperacién incipien-
te de la demanda interna y la mayor competencia
externa en ¢l mercado doméstico. También muestra
cambios estructurales, en el sentido de una mayor
especializacién en los sectores de bienes intermedios,
como las industrias quimicas bdsicas, siderirgica,

del papel y la celulosa y la elaboracién de diferentes
minerales. Estos sectores s¢ basan en la disponibili-
dad de recursos naturales, y se caracterizan por la
importancia de las economias de escala, el tiempo
de maduracién relativamente largo de las cuantiosas
inversiones, y la presencia de empresas publicas
(privatizadas) y empresas transnacionales. Esto lti-
mo se explicaria porque en estos sectores las macro-
devaluaciones hicieron competitiva la produccién
sobre la base de las inversiones realizadas en el pe-
riodo que precedié a la crisis. Incluso es probable
que en algunos casos las exportaciones se realicen
sobre la base del costo marginal, sin posibilidad de
recuperacion de las inversiones originales. El otro
fenémeno que se observa es la relocalizacién de
ciertas actividades de empresas transnacionales en
un nimero limitado de paises de la regién. Algunas
empresas estadounidenses, para hacer frente a la
competencia, sobre todo a la asidtica, han trasladado
parte de la produccién a pafses como México (auto-
motriz, electrénica, textil) y los caribefios (confec-
cién y otras actividades que hacen uso de mano de
obra de escasa preparacion).

Este panorama puede considerarse sombrio, ya
que inducirfa a pensar que a América Latina le
quedan pocas opciones aparte la de aprovechar, a
precios de descuento, las inversiones realizadas en
periodos anteriores, explotar de la misma manera
sus recursos naturales, y aprovechar también la
ventaja de su mano de obra no calificada. Sin em-
bargo, esta interpretacién no se compadece del todo
con algunas experiencias a nivel microecondmico.
Existen indicios del surgimiento de un mosaico de
actividades manufactureras competitivas, que por
su escala ain pequeiia no se perciben bien en los
datos agregados. En la seccidn siguiente se revisan
algunas de estas experiencias que a lo mejor son
seflales de que existen posibilidades de expansién
en dreas dificiles de imaginar y planificar. El reto
de mejorar la competitividad en las empresas ma-
nufactureras puede afrontarse de muchas maneras
diferentes. Las politicas industriales del continente
—tema que se toca brevemente en las conclusio-
nes— no sélo enfrentan el problema de cémo au-
mentar las inversiones, la productividad y la com-
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petitividad auténtica en aquellos sectores que toda-
via inciden fuertemente en los datos agregados, sino
también el de cémo estimular la creatividad y la

11

capacidad productiva en este mosaico .de activida-
des que atn no alcanzan escalas apreciables en los
datos macroecondémicos.

Una visién de conjunto de la industria

manufacturera latinoamericana

1. Evolucion del producto manufacturero
y grado de industrializacién

El producto interno bruto de América Latina esta
mostrando sighos de recuperacién tras una década
de virtual estancamiento, Por su parte, el producto
manufacturero ha mostrado un comportamiento pro-
ciclico, seflal de la mayor elasticidad de la demanda
de productos manufacturados. En 1980-1985, como
reaccién a la crisis, experimentd un descenso medio
anual de 0.6%; en 1986 su recuperacién “espuria”
fue mayor que la del PIB (+6.8%), y entre 1988 y
1990 su estancamiento condujo a un nuevo retroce-
so absoluto. Sélo su recuperacién en 1990 fue algo
inferior a la de }a economia total, debido al deterioro
de la produccién manufacturera en Brasil y Colom-
bia (CEPAL, 1993, p. 89). El desempefio de la indus-
tria manufacturera se refleja en el grafico 1, donde
el crecimiento regional del sector se muestra sobre
el eje vertical derecho, y el de cada pais sobre el eje
vertical izquierdo.

El grado de industrializacién de la regién bajé
de 26% del producto total a principios de los afios
ochenta a 24% al iniciarse la década de 1990. Sin
embargo, el indicador respectivo muestra grandes
diferencias entre los paises. Tan sélo tres de ellos
—Argentina, Brasil y Urnguay— aparecen con un
grado de industrializacién superior al promedio de
24% en 1991, en circunstancias que habian registrado

! La obtencién de una visién de conjunto se dificulta por los proce-
sos de fuerte sobrevaluacidn y subvaluacién de las monedas nacio-
nales y por los cambios en la estructura de precios refativos, Para
las tasas de crecimiento se utilizaron los datos en precios constan-
tes, que en esencia reflejan el volumen fisico de la produccion,
valorado a precios de 1980. El andlisis de los cambios en la estruc-
tura productiva y del grade de apertura de las economias se efectiia
en ddlares corrientes, con lo cual simplemente se admiten todos los
problemas derivados de la valoracion de las monedas y las fluctua-
ciones de los precios relativos.

GRAFICO |
América Latina: PIB industrial, 1980-1930
(Miles de millones de délaresy
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Fuente: Industrial Statistics Data Basc de ONUDIL.
* A precios constantes de mercado de 1980

un retroceso significativo a este respecto en los afios
ochenta. Los paises con un grado de industrializacién
algo inferior al promedio (Colombia, Chile, México y
Venezuela) en general 1o han mantenido constante, al
igual que los que exhiben un nivel de industrializa-
¢ién relativa menor (CEPAL, 1993, p. 90).

2. Empleo e inversion

En materia de emplﬁo,2 el sector industrial de la re-
gion redujo en un 5% el personal ocupado en el
periodo 1980-1990, disminucién que se acentud en
la primera mitad de los afios ochenta, concentrindo-

2 Datos de Industrial Statistics Data Base de la Organizacién de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI).
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se en Argentina (gréfico 2 y cuadro 1). En México y
Brasil no hubo generacién neta de empleo industrial
en €]l mencionado perfodo, mientras que en algunos
paises con un sector industrial mds pequefio, como
Chile y Venezuela, si la hubo y sobre todo en la
ultima parte del periodo. Es decir, en los paises con
la mayor concentracién industrial de la regién, el
sector dejé de generar nuevos empleos en los afios
ochenta, en circunstancias que en la década anterior
el empleo en el conjunto de los paises habfa crecido
a una tasa de 4.4% anual en el sector.? Esta disminu-
cién de la capacidad de generacion de nuevos em-
pleos, aparte la contraccién de la demanda y la re-
duccion de la inversién, podria explicarse en parte por
el nuevo patrén de especializacién sectorial que se
estd perfilando, como se mostrard en el acdpite 5.
Otro elemento explicativo es la estrategia de pro-
ductividad de los establecimientos, que se caracteri-
26 por la racionalizacién del uso de la mano de obra
y por las escasas inversiones, que se limitaron a la
sustitucién de la maquinaria antigua pero que no
llegaron a incrementar —significativamente—- la
produccion global.

GRAFICO 2
América Latina: empleo manufacturero, 1980-1990)
(Indices 1980 = 100}
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Fuente: Industrial Statistics Data Base de ONUDI.

3 En materia de empleo, aparte la cantidad de puestos, interesan
también la calidad, el nivel de remuneraciones, la composicién por
calificacion, edad y género, etc. En estos temas ha habido cambios
de importancia que aqui no se analizan pero gue se han tratado en
miiltiples estudios nacionales.

CUADRO 1

América Latina: empleo manufacturero
{personal occupado), 1970-1990

(Tasas anuales medias de crecimiento)

1970-1980% 1980-1990b
Total region 4.4 -0.5
Argentina 0.8 -3.2
Brasil 59 -0.1
Colombia 2.6 -0.5
Chile 1.3 0.4
México 6.6 0.0
Uruguay 03 -3.5
Venezuela 6.1 0.4

Fuente: CEPAL, 1993.

2 Industria incluye explotacidn de minas, industrias manufactu-
rera, electricidad y construccion.

Tasas de crecimiento anuales entre el promedio de los periodos
1978-1980 y 1988-1990.

b

3. Inversién y productividad

La inversién interna bruta, al igual que el produc-
to interno bruto, sélo en 1991 empezd a mostrar
sefiales de recuperacidn, tras una cafda que del
25% del producto en 1980 la llevd a representar
poco mds del 15% en 1990. También aqui hay un
comportamiento desigual entre los paises: mien-
tras Brasil y Colombia ain en 1991 mantenian su
tendencia declinante, México y Chile se recupera-
ban con paso firme desde 1988, en circunstancias
que la mayorfa de los demds paises sélo lo hacfan
desde 1991,

De la inversién total, la inversién en maquinaria
y equipo significé casi el 39% en 1980, afio de mayor
inversién. Esta inversién sufrié una caida incluso més
aguda, llegando su participacién a 34% en 1985. Des-
de entonces, a niveles agregados, su comportamiento
ha sido algo més dindmico que el de la inversién
total, y su participacién en ella llegd nuevamente a
superar €l 38% en 1991.

Un elemento central de la capacidad competiti-
va de la industria es la productividad. Si tomamos el
indicador de productividad laboral, observamos que,
a grandes rasgos, el valor agregado manufacturero
se mantuvo constante o decliné algo entre 1980 y
1990, mientras el empleo manufacturero registraba
un descenso de 0,5% anual, sobre todo por la con-
traccién de la actividad en la Argentina. Los dos
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hechos combinados indican que la productividad la-
boral, expresada como valor agregado por emplea-
do, crecid,

En el andlisis de la evolucién de la productivi-
dad del trabajo y, sobre todo, de la del total de los

factores, se enfrenta el problema de la disponibilidad
de datos confiables y que puedan ser comparados. No
obstante, para algunos pafses y basdndose en estudios
nacionales, se obtuvieron indicadores de interés al
respecto (cuadro 2).4

CUADRO 2
Ameérica Latina: evolucién de la productividad, 1980-1990
(Tasas de crecimiento anuales)
Pafses Productividad del trabajo 2 Productividad total de los factores
1980-1985 1985-1990 1980-1990  1980-1985 1985-1990 1980-1990¢
México 1.1 2.5 1.5 -0.7 6.5 -
Chile b 2.0 -1.0 - -0.6¢ -2.0¢ -0.9¢
Brasil 4 04 0.1 0.2 - - -
Colombia 42 1.9 28 -1.8 a.5¢ -1.1
Argentina 9 0.5 1.8 0.7 . - -

Fuente: 01T, 1991; Brown (1993); Bonilla (1992); Kantis (1993); CEPAL (1993a); Agacino y Rivas (1993).

4 Valor agregado por persona ocupada en la industria,

® Productividad media fisica del trabajo (establecimientos con mds de 10 trabajadores).

¢ Establecimientos con mds de 50 trabajadores.
¢ Valor agregado por hora trabajada.
¢ Periodo 1985-1989,

En la década de 1980, la productividad del tra-
bajo industrial en los cinco paises considerados se
estancé entre 0 y 1.5% (salvo en Colombia, donde
crecio 2.8%), frente a las tasas superiores a 3%
(México, Brasil) experimentadas en décadas prece-
dentes. Las estrategias de productividad, si bien no
fueron idénticas en todos los paises, tenfan rasgos en
comiin. En el primer momento de la crisis predominé
el objetivo de minimizar la pérdida en la tasa de ga-
nancia mediante la racionalizacion de los factores de
produccién, con una disminucién en los niveles abso-
lutos: menor cantidad de mano de obra (reducir per-
sonal) y de capital (producir con maquinaria depre-
ciada), sin mayores innovaciones tecnolégicas y de
organizacién. Mientras la mano de obra se podia re-
ducir disminuyendo los puestos de trabajo, en mate-
ria de maquinaria y equipo hubo un aumento de la
capacidad ociosa y de la edad media del parque. La
supresion de las inversiones nuevas llevé a una caida
de la formaci6n neta de capital en varios paises (cua-
dro 3) como en México, donde ésta se redujo en un

¢ Datos hasta el afio 1985 se encuentran, por ejemplo, en Elias
(1992).

20% en las empresas manufactureras entre 1983 y
1987 (Hern4ndez Laos, 1991). A pesar de la raciona-
lizacién no se logré aumentar Ia productividad total
de los factores —aquella parte del crecimiento atri-

CUADRO 3
América Latina: inversién en maquinaria y
equipo en los afios ochenta.
Formacién bruta de capital fijo
(Tasas de crecimiento anuales)

Paises 1980-1985  1985-1990 1980-1990
México -6.7 8.32 -0.32
Chile 8.7 19.62 2.3
Brasil -9.3b 0.5b -8.8b
Colombia 1.6 2.1 1.5%
Argentina -11.1 -4.8 -8.0

Fuente: Agacino y Rivas (1993); Sarmiento (1993); CEPAL (1992).

2 Perfodo 1985-1989.

b Inversi6én en maquinaria y equipo en todos los sectores econémi-
cos. Se le ha tomado como una aproximacién de la evolucién de la
inversién en maquinaria y equipo en el sector industria. En el caso
de México, donde se contd con ambas cifras, la diferencia era de
un punto por ciento a favor del sector industria, Es decir, el creci-
miento era un punto por ciento mayor en promedio,
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buible a los avances en conocimientos, tecnologia y
organizacion—, probablemente debido al incremento
de Ia capacidad ociosa,

Hubo un segundo momento en las estrategias de
productividad, en el coal la fase de ajuste y racionali-
zacion se transformé en una fase de intensificacion
del uso de los factores con un incremento de la efi-
ciencia, que coincidi6é en varios paises con la reacti-
vacién de la demanda. La estrategia de productividad
consistia en producir mds y mejor con el mismo nivel
de recursos productivos.

Mientras las inversiones en maquinaria y equipo
se mantuvieron estancadas hasta finales de la década,
se inicié un proceso de innovacién parcial® en la or-
ganizaci6n del trabajo y de la produccién. Estas inno-
vaciones estaban orientadas a mejorar la calidad del
proceso y del producto. No se recuirié a grandes in-
versiones en equipo y la innovacién técnica se cir-
cunscribié a hacer adaptaciones mds que a aplicar
nuevas fronteras tecnoldgicas. La excepcién fue el
incremento de la inversién en computadores en las
esferas indirectas de la produccién® —sistemas de in-
formacidn y control de proceso. La estrategia consistié
basicamente en potenciar mds los factores capital y
trabajo con que se contaba. De este modo, la produc-
tividad total de los factores en la industria de varios
paises empezd a mejorar en la segunda mitad de la
década.’

Sin embargo, al comparar los niveles de produc-
tividad con los alcanzados en la industria manufactu-
rera de los Estados Unidos, se observa que la relacién
se mantuvo constante en torno a un tercio del nivel
de productividad registrado en aquel pais. Esta relacién
encubre comportamientos muy disimiles entre los di-
ferentes sectores, ya que se registré un excelente des-
empefio productivo en los sectores fuertes, como las
industrias quimicas, siderdrgica, y otros minerales no
metélicos, estancamiento del nivel relativo de la pro-

3 Nos referimos a las innovaciones en la organizacién orientadas a
asegurar la calidad del producto y a actualizar las normas y los
tiempos de produccién (distinucién de los tiempos muertos de
produccién). Las innovaciones integrales corresponderfan a las es-
trategias para mejorar la calidad y eficiencia de la relaci6n entre las
dreas directas e indirectas de la produccién y los proveedores y los
clientes-consumidores.

6 La tasa de crecimiento anual de la inversién en equipo de oficina
en las empresas manufactureras de México era en promedio de
0.7% entre 1980 y 1985, y de 26.3% entre 1985 y 1989 (Brown,
1993).

7 Este proceso no se dio de la misma manera en todos los paises.
En Chile, por ejemplo, el incremento de la demanda interna condu-
jo a las empresas a una estrategia de uso extensivo de los factores
de produceitn (Agacino y Rivas, 1993).

ductividad en las industrias metalmecdnicas y una
disminucién en las industrias de bienes de consumo
no duraderos (ONUDI, 1992, p. 71).

La necesidad de elevar los niveles de productivi-
dad se ha convertido en el eje de la politica econémica
de la mayorfa de los paises de la regién, en particular
Argentina, Colombia, Chile, y México. Esta se hace
alin mds evidente ante la urgencia de aumentar las
exportaciones y de competir en el mercado doméstico,
en un contexto de apreciacion de las monedas nacio-
nales y de aumento en el costo de los servicios por
los procesos de privatizacién, factores que han eleva-
do los costos locales de fabricacion.

Podemos concluir, por lo tanto, que a la estrate-
gia de productividad basada en la intensificacién del
uso de los factores de produccién debe seguir una
fase de transformacion de los mismos, consistente en
la inmovacién integral de la base técnica, organizativa
y humana de la empresa. Esto se expresa sobre todo
en la necesidad de un aumento sostenido en el nivel
de las inversiones en maquinaria y equipo y en siste-
mas de organizacién y desarrollo de los recursos hu-
manos. En algunos paises de la regién esta fase parece
haber comenzado sélo a principios de los afios noven-
ta, mientras que en otros todavia no hay indicios de
que se haya iniciado.

4. Comercio exterior de manufacturas

A rafz de la crisis de la deuda América Latina tuvo
que generar grandes superdvit en la balanza comer-
cial para hacer frente al servicio de la deuda externa.
Asi, de un déficit comercial de mas de 14 mil millo-
nes de délares en 1981, la regién llegd a registrar un
superdvit de casi 36 mil millones de délares en 1984,
Esto se logré sin un aumento de las exportaciones (de
bienes y servicios), las que se mantuvieron en ambos
afios en 113 mil millones de ddlares. El cambio se
logré exclusivamente mediante la reduccién de las
importaciones en 50 mil millones de ddlares, los que
se destinaron casi en su totalidad al servicio de la
deuda externa.

Sélo a partir de 1988 se observa un crecimiento
en las exportaciones de bienes y servicios, al supe-
rarse en ese afio, por primera vez, la cifra de 113 mil
millones de délares registrada al principio de 1a dé-
cada. En tres afios de crecimiento las exportaciones
llegaron a un total de algo més de 150 mil millones
de ddlares, al cual las exportaciones de bienes apor-
taron el 80%. El superdvit comercial, entre tanto,
bajé significativamente, al llegar a 5.5 mil millones
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de dolares en 1991, con tendencia a la baja. En 1992,
por primera vez desde la crisis de la deuda, hubo un
déficit en la balanza comercial (CEPAL, 1992). La di-
ferencia obedecié a la recuperacién de las importa-
ciones, por las politicas de apertura y el gradual
proceso de apreciacién de las monedas nacionales
(salvo en Brasil) en los afios més recientes. En 1991
se registré un total de importaciones de casi 147 mil
millones de délares corrientes, cifra sin precedente
hasta entonces.

El esfuerzo exportador queda, sin embargo,
algo subestimado en estas cifras, ya que los términos
de intercambio en general fueron desfavorables para
la regién. El indice del quantum de las exportacio-
nes mostrd al final de la década un aumento de
75% en relacién con el valor registrado al principio
de ella.

El grifico 3 refleja lo expuesto de dos formas.
En ddlares corrientes, se observa primero la crea-
cién del superdvit comercial, luego una recuperacién
de las importaciones que mantiene el mismo ritmo
que el crecimiento de las exportaciones, y por lti-
mo, una aceleracién del crecimiento de las impor-
taciones, que termina por cerrar pricticamente el
superdvit comercial. En délares constantes, se ob-
serva el esfuerzo exportador de América Latina, y
las consecuencias del deterioro en los términos de
intercambio.

GRAFICO 3
América Latina: saldo de bienes y servicios,
1980-1991@

(Miles de miflones de délares)
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Fuente: Industrial Statistics Data Base de ONUDI.
* A precios corrientes y a precios de 1980.

Los productos manufacturados, definidos como en
el capitulo 3 de la cuU ——una definicién muy amplia del
sector manufacturero—, aportaron mds que proporcio-
nalmente al crecimiento de las exportaciones. Mientras
las ventas externas de productos primarios tuvieron un
desempefic desfavorable entre 1980 y 1986, principal-
mente por la caida de los precios, las de productos
manufacturados empezaron a crecer inmediatamente.
De tal manera, las exportaciones manufactureras cre-
cieron de 15 mil millones de délares en 1982 a mds de
40 mil millones de ddlares en 1989 (gréfico 4).

GRAFICO 4
América Latina: exportaciones de bienes,
1980-1990
(Miles de millones de délares corrientes)
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Fuente: Indnstrial Statistics Data Basc de ONUDI.

En 1989, la mitad de las exportaciones de manu-
facturas de la regidn se originaba en Brasil, y la cuar-
ta parte en México. Los demds paises aportaban el
25% restante, bastante menos que en 1980, cuando
aportaban el 40%. Aunque el crecimiento de estas
exportaciones corrié principalmente por cuenta de
Brasil y México, 1a mayoria de los demds paises de 1a
regién muestran una tendencia al alza.

5. Cambios estructurales del sector manufactu-
rero

Al analizar la estructura sectorial de la industria ma-
nufacturera en América Latina se observa claramente
el desempefio favorable de las industrias de bienes
intermedios, que comprenden las de la madera, el
papel y la celulosa, las industrias quimicas, el proce-
samiento de minerales y la sidertirgica. Este avance
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se registra en cada uno de los paises considerados,
tanto en la estructura del valor agregado (cuadro 4)
como en la de las exportaciones (cuadro 5).8 El sector
que mds disminuyé su participacién en las cifras glo-
bales fue el de alimentos, bebidas y tabaco. Sin em-

bargo, esta tendencia se dio sobre todo en Brasil y
México, mientras que en Argentina y en el resto de la
regidén en su conjunto el sector registré una tendencia
ligeramente ascendente.

Si se analiza la estructura sectorial del creci-

CUADRG 4
Ameérica Latina: estructura del valor agregade manufacturero, 1980-1990
(Porcentajes)
Sector? América Latina Brasil México Argentina Resto
1980 1990 1980 1990 1980 1990 1980 1990 1980 1990
A 19.8 165 151 115 253 199 9.1 216 250 274
B 178  16.0 176 166 190 165 178 138 162 144
C 388 438 377 430 348 435 392 449 457 46.0
D 237 237 206 288 208 20.1 240 198 13,1 122

Fuente: elaboracién propia a base de Industrial Statistics Data Base de ONUDL Los afios se refieren a promedios trianuales (1980=1978-1980;

1990=1988-1990).

2 A: Alimentos, bebidas y tabaco, Cllu 31,
B: Bienes de consumo no duraderos, Ciu 32, 332, 342 y 390.
C: Bienes intermedios Cliu 331, 341, 35, 36 y 37.
D: Industrias metalmecénicas CIIu 38.

miento de las exportaciones de manufacturas, se ob-
serva que los sectores de bienes intermedios contri-
buyeron de manera creciente a la generacién de divi-
sas, con aumentos relativos notables en Argentina y
Brasil. También hubo un incremento significativo en
las exportaciones de las industrias metalmecdnicas (en
este rubro se triplicaron), el que se concentré en la
industria automotriz de México (6.5 mil millones de
délares de incremento).

Loos cambios estructurales en cuanto a la posi-
cién relativa de la industria metalmecénica no son
univocos, Mientras que en la estructura del valor
agregado el sector muestra un estancamiento relativo,
en la estructura de las exportaciones es el de mayor
dinamismo relativo. Esto apunta a un cambio estruc-
tural heterogéneo dentro del sector: expansién y re-
troceso relativos se dan en diferentes subsectores o
bien a nivel de empresa, simultdneamente. En el sector
de alimentos, bebidas y tabaco la heterogeneidad se
expresa en un comportamiento diferenciado entre pai-
ses: las economias de tamafio menor registran un

8 En estas cifras influyen las fluctuaciones de los precios relativos,
que en general han sido favorables para las industrias metalmecéni-
cas. La estructura en precios constantes, o 1o que es lo mismo, en
volumen fisico, muestra por lo tanto una declinacién para esas
industrias (CEPAL, 1993).

comportamiento relativamente dindmico en este ru-
bro, al contrario de las economias mayores. En el
sector de bienes de consumo no duraderos se observa
una heterogeneidad de tendencias tanto en la compa-
racién por paises como dentro del sector: un aumento
relativo en la estructura de las exportaciones simulté-
neamente con un descenso relativo en la estructura
del valor agregado.

El sector de mayor importancia absoluta en las
exportaciones de manufacturas es el de los bienes
intermedios. Sus exportaciones se duplicaron entre
1982 y 1990, con un desempeiio sobresaliente del
sector, aparte de en Brasil y Argentina, también en
Chile y Colombia.

Las exportaciones de bienes de consumo no du-
raderos, incluidos textiles y confeccidn, cuero y cal-
zado, registraron un incremento de 4.4 mil millones
en 1980 a 7.7 mil millones de délares en 1990. Destaca
el extraordinario desarrollo en Chile y Venezuela (de
casi inexistentes a més de 200 millones de délares en
1990), asi como el crecimiento superior al promedio
en Colombia y México.

El esfuerzo exportador de la regién se expresa
en la relacién entre las exportaciones de bienes y
servicios y el valor de la produccién nacional. En
términos agregados, América Latina exportaba, por
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CUADRO 5
América Latina: Estructura de las exportaciones manufactureras, 1980-1990
(Porcentajes)
Sector®  América Latina Brasil México Argentina Resto
1980 1990 1980 1950 1980 1990 1980 1990 1980 1990
A 325 201 474 221 21.3 5.6 53.1 444 148 177
B 163 10,7 92 113 8.3 6.5 154 11.1 103 122
C 436 478 207 408 478 371 196 352 712 66,2
D 136 215 227 258 225 508 12.0 94 37 38

Fuente: Elaboracién propia a base de los datos de CEPAL 1993,
2 A: Alimentos, bebidas y tabaco, CIIU 31.
B: Bienes de consumo no duraderos, ClIU 32, 332, 342 y 390.
C: Bienes intermedios CllU 331, 341, 35, 36 y 37.
B: Industrias metalmecanicas CIIU 38.

concepto de bienes y servicios, el 14% del producto
interno bruto en 1980. Esta relacién aumenté cons-
tantemente, hasta superar el 20% en 1990 (CEPAL,
1993 p. 74).

Con los datos de la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrolio Industrial (ONUDI) es
posible hacer un desglose por sectores. Los principa-
les incrementos en el esfuerzo exportador (exporta-
ciones/valor bruto de la produccién) se registraron en
equipo de transporte (de 7.2 a 19.2%), hierro y acero
(de 5.5 a 18.2%), papel (de 5.9 a 13%), e industrias
quimicas (de 12.7 a 19.1%), mientras que el esfuerzo
exportador de las industrias de alimentos se mantuvo
constante alrededor del 15% (Buitelaar, 1992).

Por iiltimo, en un anélisis més desagregado del
desempefio de América Latina en los mercados inter-
nacionales, se ha registrado una gran cantidad de ru-
bros relativamente pequefios en que la regién estd
aumentando su participacién. Para los 11 paises de
la ALADI se efectud un estudio sobre la participacién
de los 240 sectores que conforman la clasificacién
CUCI a tres digitos y se encontré que en 183 de ellos
ha aumentado la participacién de esos paises en el
mercado de importaciones de la Organizacién de Co-
operacién y Desarrollo Econémicos (OCDE). Por otra
parte, en el anexo 1 se presenta la participacién de
estos mismos paises en las importaciones de maqui-
naria y equipo de la OCDE, y se observa que dicha
participacién aumenté en forma continua entre 1970
y 1990 en 34 de 45 rubros. Entre 1980 y 1990 se
registré un aumento en 37 rubros. Sin embargo, el
panorama en los paises de menor tamafio es bastante
menos alentador.

La diversificacién de la estructura de las expor-

taciones del continente también se refleja en los datos
sobre la relevancia de los diez productos principales
por pais (CEPAL, 1993), que muestran que en cada pafs
disminuye la importancia relativa de esos productos.

En el mismo periodo (1982-1986) en que las
exportaciones de manufacturas crecieron en un 66%,
las importaciones de bienes intermedios decrecieron
en 33% (de 60 mil millones a 40 mil millones de
délares). El valor total de estas importaciones repunté
después de 1986, pero en 1990 todavia no habia al-
canzado su nivel de 1980.

Las importaciones de bienes de capital bajaron
en dos afios un 50% en délares corrientes, de 22
mil millones en 1982 a 11 mil millones en 1984.
Aunque desde este mismo aflo comenzaron a recu-
perarse, en 1990 alin no habian llegado al mismo
nivel de 1980. Esto implica, entre otras cosas, que
la participacién de los bienes de consumo en el
total de las importaciones aumenté entre 1980 y
1990 (de 12 a 14%)}).

En resumen, la industria manufacturera fue fun-
damental en el incremento del valor de las exporta-
ciones de la regidn en la década de 1980, asi como en
la reduccién de las importaciones de bienes interme-
dios y de bienes de capital.? A pesar del crecimiento
de las exportaciones, la actividad manufacturera total
no pudo crecer, debido al deterioro de la demanda
interna y el aumento de la competencia externa en los
mercados nacionales.

9 En cuanto a los bienes intermedios esto podria atribuirse al au-
mento de competitividad de la produccion interna; mientras que en
el sector de bienes de capital seria atribuible a la supresién de las
inversiones.
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Estos cambios desencadenaron procesos de rees-
tructuracién que, a niveles agregados, se tradujeron
en un fortalecimiento relativo de las industrias quimi-
cas, de las del papel v la celulosa y del procesamiento
de minerales (hierro y acero), con un desempeiio des-
igual en los demds sectores. Esta tendencia podria
explicarse en la primera parte de los afios ochenta por
la disponibilidad de recursos naturales, la maduracién
de grandes proyectos de inversién de largo plazo rea-
lizados en el periodo que precedié a la crisis, ademds
de las devaluaciones. Posteriormente, su persistencia
obedeceria al aumento de productividad y el surgi-
miento de una competitividad sistémica en estos sec-
tores, facilitado por el alto grado de concentracién en
este tipo de industrias. Sin embargo, este patrén de
especializacion sectorial tiene algunas facetas negati-
vas desde el punto de vista de la estrategia de desa-
rrollo de la regién, que derivan de la intensidad de
capital, €l grado de concentracién y las perspectivas
de demanda internacional de los sectores involucrados,
Los efectos distributivos y 1a capacidad de generacién
de empleo, directos e indirectos, son menores en este
tipo de sectores que en otros. Las innovaciones tec-

I

noldgicas y ¢l mejoramiento de la productividad fre-
cuentemente exigen inversiones cuantiosas y proyec-
tos de muy largo plazo. La contribucién endégena al
desarrollo del producto y el proceso es limitada. Ade-
mds, los margenes de rentabilidad en este tipo de
sectores “alejados” del consumidor final son pequefios
y de tendencia declinante.

La tendencia a la especializacién en bienes in-
termedios no significa que en otros sectores no exista
capacidad competitiva. En los demds sectores se han
observado tendencias encontradas: algunos casos de
mejoramiento de la capacidad competitiva en empresas
individuales, y menos en el sector en su conjunto.
Interesa analizar cudles han sido los factores determi-
nantes de dicha capacidad competitiva, para avanzar
hacia la formulacién de politicas de apoyo a una es-
pecializacién sectorial alternativa o bien a un creci-
miento sectorial mds equilibrado. En la seccién I1I se
ilustra con algunos ejemplos el mosaico de actividades
que estarfa surgiendo a nivel de empresas, después de
la descripcidén de algunas tendencias generales de las
estrategias microecondémicas de productividad y com-
petitividad.

Estrategias microeconémicas en la transicién

hacia un nuevo modelo de produccidén industrial

1. Evolucidn de las estrategias de competitivi-
dad y productividad

Los pardmetros de competitividad industrial de los
afios ochenta han venido evolucionando a nivel inter-
nacional y también en la regién hacia una mayor exi-
gencia en materia de calidad, disefio y de adecuacién
a las necesidades de los clientes. El desafio ha consis-
tido en atender estas exigencias sin alterar demasiado
la estructura de costos, ya que el precio continda sien-
do un factor clave en la competitividad, al que se
suman las demés dimensiones (calidad, disefio) (Mer-
tens, 1992).

La empresa latinoamericana no sélo se ha visto
enfrentada a la necesidad de producir para un precio
y para una calidad internacionales, sino también ha
tenido que adecuarse a una relacidn mas exigente con
su entorno, es decir, ha debido adherirse a las reglas

de la competencia internacional, lo cual supone la
aplicacién de estindares internacionales en materia
de conservacion del medio ambiente, y de relaciones
laborales, subsidios y estimulos.

Tanto las exigencias de calidad, producto y pro-
ceso como la relacion con el entorno, se estan plas-
mando en normas internacionales de operacién para
las empresas, como el 1SO9000 para el mercado eu-
ropeo o0 el EN29000 para los Estados Unidos y Ja-
pon. O sea, si la empresa quiere tener acceso a estos
mercados, tendrd que cumplir con las nuevas reglas
del juego.

Los nuevos pardmeiros de competitividad inter-
nacional exigen, por lo tanto, que las empresas manu-
factureras de la regidn experimenten procesos de
aprendizaje tendientes a elevar los niveles de produc-
tividad, lo cual implica la introduccién de innovacio-
nes técnicas y de organizacién.
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Las estrategias de productividad de las empresas
siguen trayectorias diferentes, pero tienen elementos
en comun segin los objetivos a que apunten (precio,
calidad, disefio, servicio al cliente, o la combinacién
de éstos). Lo comiin en las estrategias pareciera ser
dar prioridad a la reorganizacién de la prictica pro-
ductiva a través de innovaciones (control de calidad
total, mejora continua, adopcién del método “justo a
tiempo”, reduccién de los niveles jerdrquicos), a fin
de poder usar después eficientemente las nuevas tec-
nologias para lograr la reduccién de costos y la simul-
tanea elevacidn de la calidad vy la flexibilidad (Mody,
Suri y Sanders, 1992).10

La capacidad de generar ventajas competitivas
consiste, por una parte, en lograr adelantos en el
aprendizaje por la rapidez de la introduccién de las
innovaciones tecnoldgicas y de organizacién'l, y, por
el otro, en minimizar los costos de aplicacién de dichas
innovaciones. Es decir, minimizar los costos exter-
nos!? a la produccién.

Cuando hace poco ailos se acufid el concepto
de produccién depurada. (lean production), las em-
presas occidentales tenfan el ejemplo japonés de
cdmo producir con calidad, bajo precio y cambiando
frecuentemente los disefios, a partir de un mayor
énfasis en la innovacién, y en la organizacién del
trabajo y la produccién., En relativamente poco tiem-
po, las empresas se han orientado hacia la produccién
depurada, y ahora que (casi todos) los lideres indus-
triales estdn aplicando la férmula, surge la pregunta

10° Se han observado los siguientes momentos en las trayecto-
rias de las estrategias de productividad en las empresas de Amé-
rica Latina: i) mejora parcial de la productividad por el factor
produccién -aseguramiento de la calidad del producto; mayor
volumen por trabajador; y reduccién de tiempos muertos en la
maquinaria; i} mejora de la productividad en el proceso -reduc-
cién del producto en proceso y mejoramiento de diferentes tipos
de lead-time; y iii) mejora integral de la productividad, redv-
ciendo movimientos y actividades iniitiles y/o que poco valor
afiaden para el consumidor; reduccidén de pérdidas de ticmpo y
material, vinculando la produccién directamente con las dreas
indirectas, los proveedores y los consumidores. Si bien, analiti-
camente son separables, en la prctica-estos momentos se imbri-
can {Mertens y Palomares, 1993),

111, empresa de ripido aprendizaje goza de ventajas acumutativas
sobre los competidores mds lentos, por la complementariedad que
existe entre kas innovaciones, lo que hace fundamental el aprendi-
zaje previo (Mody, Suri y Sanders, 1992),

12 E] costo externo forma parte de los costos indirectos de pro-
duccibn, y se refiere a los costos de la estrategia de competitivi-
dad que no estin vinculados directamente a la produccién, Por
gjemplo, investigacion y desarrolio; relaciones mds fntimas con
la clientela; establecimiento de sucursales y/o puntos de venta
en el extranjero; mejoramiento de la logistica; etc. {Coriat y
Taddei, 1993).

de cémo lograr una ventaja competitiva si todos los
competidores estdn usando las mismas estrategias.
Se requiere algo mds para generar una ventaja com-
petitiva. Este algo més se estd definiendo como la
capacidad de 1a empresa de ir movilizando eficien-
temente los recursos que estdn a su disposicién en la
ejecucion de los programas de productividad. Estos
recursos son, por una parte, aquellos con que cuenta
para el proceso productivo —mano de obra, maqui-
naria y tecnologia—, pero, por la otra, aquellos que
estdn a disposicidn de la produccién que se ubican
fuera del proceso mismo. Es decir, los recursos de
los proveedores, de los departamentos de mercado-
tecnia y ventas, ingenieria, e incluso de los clientes,
tendrin que ser movilizados para lograr ventajas
competitivas (De Meyer, 1992).

De lo anterior se deduce que en su proceso de
acumulacion de ventajas competitivas, las empresas
enfrentan el desafio, no sélo de mantenerse al dia en
la aplicacion de las innovaciones tecnolégicas y de
organizacion sino también de realizar las adaptacio-
nes y mejoras en funcién de sus condiciones especi-
ficas de mercado y produccién. En este dltimo as-
pecto, la estrategia tiene grados de libertad acotados,
porque es ahf donde, en ultima instancia, se concen-
tra la competencia: en el logro de la médxima capaci-
dad de innovacién con el minimo costo. Se trata de
una funcién de optimizacién individual de cada em-
presa que a su vez es compleja, por la miltiple inter-
dependencia que existe entre costos, resultados y
tiempo; de un proceso de aprendizaje de organiza-
cién, es decir, aprender a movilizar y administrar
los recursos internos y externos que estdn a disposi-
cién de la produccion. Si bien esta concepcién de
los desafios estratégicos que enfrenta la empresa
manufacturera se basa principalmente en la discusién
en paises avanzados, también para la empresa lati-
noamericana adquiere cada vez mayor validez.

En América Latina se han visto miltiples formas
de movilizacién de recursos, tendientes a innovar en
materia de tecnologia y organizacién. En las empre-
sas manufactureras de Santiago de Chile, de un total
de 301 establecimientos entrevistados el 26% declaré
haber introducido innovaciones tecnolégicas y de or-
ganizacion, en el periodo 1988-1990, mientras que el
29% solo habia hecho cambios en la base técnica y
otro 16% en la parte organizativa (Geller, 1993). De
los establecimientos que declararon haber hecho cam-
bios tecnolégicos, mds del 80% indicd innovaciones
en el 4mbito electromecdnico, y 16% en el de la mi-
croelectrénica. Una encuesta realizada en 1990 entre
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empresas de maquiladoras de exportacion en México
revelé que aproximadamente el 50% de ellas aplicaba
el método de ‘justo a tiempo’ para al menos el 75%
de sus insumos (Carrillo (ed.), 1991). En cuanto a
innovacidn en la organizacion del trabajo, el 40% del
personal directamente involucrado en la produccién
estaba capacitado para realizar miltiples trabajos y el
30% rotaba con frecuencia entre diversas tareas. Se-
gin un estudio reciente efectuado en Brasil entre 132
empresas manufactureras lideres, en el 44% de ellas
el 20% o més de su personal ocupado participaba en
programas de calidad total y un 39% indicé ocupar
un porcentaje similar de su fuerza de trabajo en pro-
gramas de ‘justo a tiempo’ interno (Ferraz, Rush y
Miles, 1993).

Esta informacidn obtenida mediante encuestas
muestra que hay al menos un movimiento incipiente
de innovaciones y procesos de aprendizaje en los es-
tablecimientos manufactureros de la regién. A conti-
nuacidén se examina con mayor profundidad la expe-
riencia de algunas empresas que han logrado éxito
comercial con este tipo de procesos de aprendizaje.

2. Casos de empresas exitosas

En 1991 el programa CYTED-D del Gobierno de Espa-
fia, invitd a las empresas manufactureras de América
Latina a participar en un estudio y un concurso para
conocer el estado de la innovacién tecnoldgica en las
empresas de la regién iberoamericana. Varios cente-
nares de empresas de una docena de pafses de la
regién suministraron informacién, la cual permite
apreciar de alguna manera el mosaico de actividades
que se habfan emprendido y las que habfan tenido un
éxito comercial claro para estas empresas (Waissbluth,
Testart y Buitelaar, 1992).

En conjunto, las empresas de América Latina
seleccionadas para un estudio mds profundo que in-
cluia entrevistas y visitas a las empresas, mostraron
un crecimiento en sus ventas de 16% promedio anual
entre 1989 y 1991. Este crecimiento respondié prin-
cipalmente al aumento de las exportaciones. Por tra-
tarse de empresas que habian logrado éxito mediante
la innovacidn tecnolégica, se caracterizan por el ele-
vado nimero de profesionales en sus plantas (31%
del total de empleados), una elevada inversién en
investigacién y desarrollo (en promedio, casi el 4%
del total de sus ventas), y una atencién fuera de lo
comtin a la capacitacién y la inversién en recursos
humanos (un gasto de 272 délares por trabajador en
el afio 1991).

Los casos que se dan a continuacién son expo-
nentes cercanocs de estrategias integrales de producti-
vidad en los que se ha logrado conjugar elementos de
cambio tecnoldgico —mejoramientos en producto,
proceso y disefio—--, de organizaci6n y de penetracién
de nuevos mercados. En este proceso la gestién de
los recursos es central, tanto en el plano de las ideas y
la creatividad como en el de los recursos financieros,
materiales y humanos, propios o externos.

De la observacién del tipo de actividades que
desempefian estas empresas se llegd a la siguiente
tipificacién de los elementos que favorecieron ia in-
novacién, los gue ilustramos con algunos casos de
empresas. Se distinguen elementos en el entorno de
las empresas, y elementos internos de las empresas.

a) Elementos en el entorno de las empresas que
han impulsado la innovacion

i) Disponibilidad de recursos naturales. El au-
mento de la productividad y el mejoramiento de la
calidad en las empresas orientadas a la explotacidn de
recursos naturales y la produccién de bienes interme-
dios son fundamentales para transformar una ventaja
estitica en una ventaja dindmica.

No sorprende que en el estudio de las cien
empresas innovadoras de América Latina el proce-
samiento de los recursos naturales de la regién sur-
ja como una de las principales fuerzas de esas em-
presas. De hecho, el concurso para empresas inno-
vadoras lo gand la empresa argentina ALUAR, una
empresa de capital nacional privado, que ha logrado
una alta productividad y calidad a nivel mundial
gracias a sus propios esfuerzos de investigacién y
desarrollo.

La planta de aluminio primario de ALUAR co-
menzé sus operaciones en 1974. Desde 1979, tras la
puesta en marcha de la central hidroeléctrica de Futa-
leufd, la planta opera a plena capacidad.

Sus primeras exportaciones de metal datan del
afio 1978 y ascendieron a casi 8 millones de délares
fob; en 1991, expresadas en volumen, se habian préc-
ticamente decuplicado. A partir de 1985 la concre-
cién de una serie de proyectos que incrementaron la
eficiencia operativa de ]a planta, al incorporar nuevas
tecnologias, permitié expandir los niveles de produc-
cién con un 20% mds que la capacidad original. Du-
rante estos Ultimos aflos la utilizacién de la capacidad
instalada fue del orden del 97 al 99%. La pureza del
metal se mantuvo en niveles muy elevados, permi-
tiendo por ejemplo la exportacién al Japén de aluminio
99,9%, Las ventas directas destinadas a los mercados
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externos representaron un 65% del volumen de ven-
tas totales de la empresa, por lo que alcanzé el quinto
lugar en el ranking de las empresas industriales de
Argentina que mds exportaron durante 1990, con un
monto total de 185 millones de délares fob. En el
aspecto cientifico-tecnoldgico se destaca que algunas
de sus innovaciones tecnoldgicas se han incorporado
a plantas productoras de aluminio de otras partes del
mundo. El intercambio de informacién es permanen-
te, y ademds existe un vinculo fluido con Aluminium
Company of America (ALCOA) empresa lider mundial
en el sector.

il) Actividades que tienen su origen en la dotacidn
de recursos naturales y adquieren un nivel de compe-
titividad propio. Muchas de las actividades de las em-
presas comprendidas en el estudio de las cien innova-
doras, de alguna manera se pueden vincular a la dota-
cion de recursos naturales de la regién. El ejemplo
por excelencia es Xeltron de Costa Rica. Esta empre-
sa produce seleccionadoras electrénicas de granos por
color. El origen del producto se basa en la produccién
cafetalera de Costa Rica. La empresa ha desarrollado
tecnologia propia, con patentes internacionales, en la
aplicacién de la microelectrénica a las maquinas se-
leccionadoras. El éxito del desarrollo de tecnologia
propia lo ilustra la concesion de licencia a una empresa
en Alemania. Esta operacién, por cierto, generé un
problema de indole contable con el Banco Central de
Costa Rica, que no estaba acostumbrado a registrar
entradas por concepto de venta de tecnologia a Ale-
mania. Para lograr un flujo estable de exportaciones
ha sido necesaria la presencia directa en los mercados
de destino. La empresa cuenta con una fabrica en
Brasil y con subsidiarias comercializadoras, impor-
tantes para el servicio de posventa, en Estados Uni-
dos, Guatemala y Panamd.

iii) Problemas tipicos de la region que requie-
ren una solucion tecnoldgica especifica. Algunas em-
presas latinoamericanas han tenido éxito en la atencién
de problemas productivos, econdmicos y sociales es-
pecificos de la region. Al ofrecer soluciones a estos
problemas puede resultar una demanda interesante,
también en mercados internacionales. A continuacién
se mencionan tres problemas especificos.

— Necesidades en el dmbito de la salud y la

alimentacién

La empresa Proteinas Urnguayas partié con la
idea que podria ser posible solucionar las deficiencias
nutricionales en América Latina con suplementos
proteicos de bajo costo. El fundador de la empresa,

mediante la investigacién cientifica logré obtener una
nueva proteina a base de pescado, la que se introdujo
en el mercado nacional hace varias décadas, con éxi-
to razonable. El problema era, sin embargo, el des-
agradable olor y la poca atractiva presentacidn del
producto. En mercados abiertos, y con un nivel de
informacién mayor entre los consumidores, fue nece-
sario poner mayor énfasis en la presentacion. Asi lo
entendid la nueva generacién que heredd la empresa,
y se embarcé en una investigacion para cambiar la
base alimenticia del producto.

Un ejemplo, obtenido fuera del estudio de las
cien empresas, pero elocuente por diversas razones
que ojald no tengan que repetirse, lo constituye una
empresa salvadorefia de productos alimenticios en-
latados y envasados. Las necesidades de alimenta-
cién del ejéreito salvadorefio crearon un mercado
cautivo interesante para la elaboracién de alimentos
tipicos salvadorefios, pero enlatados. Los productos
que se suministraron al ejército, seguramente por
su calidad, no hubieran tenido mayor éxito en mer-
cados abiertos., Tras varios afios de experimenta-
¢idén, sin embargo, se llegd no sélo a dominar la
tecnologia del envasado de legumbres salvadorefias,
sino también a consolidar una estructura de abaste-
cimiento de materia prima mediante cooperativas
de campesinos. La experiencia de exportacién se
inicié con un contrato con el grupo Reynolds para
producir estos productos adaptados a las necesidades
del mercade mexicano. En la actualidad, tras una
inversién cuantiosa en una nueva planta productiva,
se estd incursionando en el mercado alimentario
hispano en Estados Unidos, con marcas propias que
destacan la procedencia salvadoreiia.

— Deterioro del medio ambiente.

Un problema grave en varios pafses de la re-
gién es el deterioro ambiental. Existen varias em-
presas que ofrecen soluciones innovadoras para
mejorar el cuidado del medio ambiente. La empresa
Julio Berkes, de Uruguay, es una pequefia empresa
metalmecdnica, la segunda del mercado nacional
en la fabricacién de calderas industriales. La em-
presa logré una innovacidn interesante en la fabri-
cacién de calderas que permite un mejor aprove-
chamiento del material de combustién. Para enten-
der por qué una pequefia empresa del Uruguay logra
una innovacién tecnolégica en esta drea es impor-
tante sefialar que el Uruguay es uno de los paises
con mayor dependencia de la lefia como combustible
industrial en el mundo. Un esfuerzo de investigacién
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para entender el proceso de combustion de la lefia
y otros materiales sélidos permitié que se patentara
una caldera con caracteristicas excepcionales. El
corazén de la innovacion es la cdmara torsional,
que mediante ¢l control de la circulacién del aire,
logra un nivel de aprovechamiento del combustible
practicamente perfecto. La caldera presenta grandes
ventajas para la agroindustria, que requiere mucha
energia y que cuenta con material de desecho utili-
zable como combustible. Entre las mayores instala-
ciones se destacan grandes calderas para la industria
azucarera nacional, asf como para la del Paraguay.
La caldera también se ha instalado en las industrias
arrocera y de soya, y puede aplicarse a cualquier
combustible sélido, presentando importantes eco-
nomias energéticas y menos efectos nocivos en el
medio ambiente.

— Escalas de produccién distintas y tecnologias

apropiadas.

El tercer problema que requiere una solucién
tecnolégica tipica es el de las escalas de produccién
adecuadas. Con frecuencia, la tecnologia desarrollada
en paises industrializados no es la mds idénea, desde
el punto de vista de la relacion capital/trabajo, o de la
escala Optima para el mercado. Se han encontrado
soluciones convenientes en este sentido, especialmente
en el drea de las telecomunicaciones. Asi, SIEMENS de
Argentina y MICROTEL de Venezuela han producido
centrales telefénicas que se ajustan a las necesidades
de los paises de la regién, con una capacidad inferior
a las de los pafses avanzados, lo que las hace espe-
cialmente atractivas para las zonas rurales de baja
intensidad telefénica. Igualmente, y con la misma ra-
cionalidad, INTERFASE de Uruguay ha obtenido con-
mutadores para télex y para paquetes multiplexores
de baja capacidad.

iv} Necesidad de adaptar adelantos tecnolégi-
cos internacionales a circunstancias especificas de
América Latina. Por el ritmo del cambio tecnolégi-
co es necesario que las empresas cuenten con capa-
cidad tecnoldgica para prestar a los usuarios aseso-
rfa y servicios de posventa, para lo cual el contacto
directo con ellos es de importancia vital. Ejemplos
de este motivo para la innovacién tecnolégica se
encuentran fundamentalmente en las dreas de apli-
cacién de la microelectrénica, y en el desarrollo de
software.

MEDIX ICSA €8 una empresa argentina que pro-
duce incubadoras para recién nacidos, que contie-
nen circuitos microelectrénicos de control, basados

en disefios propios de las plaquetas. En este caso el
proceso de aprendizaje tecnoldgico refleja la espe-
cificidad de la regién. La existencia de incubado-
ras de generaciones anteriores, de tecnologias ob-
soletas, aunada a la escasez de recursos en los hos-
pitales, generd la necesidad de encontrar solucio-
nes tecnolégicas para reutilizar las incubadoras
viejas. La interacci6n con diversas organizaciones
en el exterior, y su participacién en congresos cien-
tificos y exposiciones (MEDICA de Dusseldorf en
Alemania) otorgaron a la empresa la experiencia y
prestigio que le permitieron conguistar el mercado
del Medio Oriente, y efectuar exportaciones espo-
rddicas al sudeste asidtico y Europa. También cabe
destacar un acuerdo de produccién cooperada con
Cuba, en donde se instalé una oficina técnica de
transferencia de tecnologia.

Si bien es 1til “explicar” las estrategias de inno-
vacion aplicadas con éxito en algunas empresas ma-
nufactureras, utilizando las especificidades del entor-
no, también es importante sefialar que hay casos en
que no es facil detectar una influencia clara del entor-
no en la adopcidn de estrategias de innovacién en las
empresas. Muchas veces la vision empresarial, o un sen-
tido de “misi6n de empresa”, estimulan la bisqueda
de innovaciones, frecuentemente sin mayores estimu-
los directos del entorno. En todo caso, lo que s estd
claro es que hay un conjunto de factores internos de
la empresa que son esenciales para el éxito de las
estrategias innovadoras.

b) Elementos internos de las empresas que estimu-
laron la innovacion
A partir del estudio de las empresas innovadoras
se pueden exiraer algunos elementos que son claves
en la reorientacién de las estrategias empresariales.
Se destacan a continuacién dos elementos principales.

i) Los recursos humanos. Estos recursos son fre-
cuentemente el activo principal de la empresa en la
estrategia de conquistar mercados sobre la base de la
productividad.

Este tema podria ilustrarse casi con cualquiera
de los casos mencionados en este acdpite. El presidente
de Xeitron, empresa costarricense que produce selec-
cionadoras de granos por calor, a la cual ya se hizo
referencia, atribuye el éxito de su empresa a la capa-
cidad tecnoldégica con que cuenta y sostiene que la
mejor forma de mantenerla es el aporte constante de
los recursos humanos. Esta percepcién es intrinseca a
la cultura de la empresa. Un ambiente de organiza-
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cién es, por lo tanto, propicio a la innovacién conti-
mua en todos los aspectos (proceso, mercado, estruc-
tura organizativa, etc.), NICRODUR, de Argentina
(véase 2c), promueve la labor de equipo y la creacién
de un ambiente de trabajo propicio. En cualquier ni-
vel jerdrquico privilegia la funcién y no el horario;
emplea un sistema de rotacién de manera que todos
los empleados conozcan las distintas tareas; y en las
relaciones humanas, la estructura jerdrquica es plana,
con relaciones directas entre los trabajadores y la ad-
ministracién incluido el director. En MEDIX, también
de Argentina, la empresa invirtié en capacitacién y
desarrollo profesional del personal, lo que junto con
una remuneracién competitiva ha contribuido a un
alto nivel de retencion del personal, en especial de
operarios. Por el tipo de producto que fabrica es nece-
sario un nivel de responsabilidad superior y ese espiritu
se transmite desde los niveles de autoridad hacia el
resto del personal de la empresa, generando un orgu-
llo por su trabajo.

ii) El contacto internacional y el conocimiento
de los mercados extranjeros. Este elemento es funda-
mental para la exportacién de productos manufactu-
rados.

La empresa colombiana Andrés Garzon Acero
(AGA) Ltda. inicié sus operaciones en 1949, y se de-
dicé a la fabricacién de repuestos para miquinas em-
botelladoras de cerveza. En los dltimos afios ha expe-
rimentado un crecimiento importante, logrando poco
mds de un millén de délares anuales de ventas, con
un crecimiento de sus exportaciones que en este mo-
mento significa el 50% de sus ventas. Su éxito ha
sido posible gracias a que se aboc6 a un proceso de
investigacién para mejorar la médquina llenadora de
botellas Simonazzi (italiana). La innovacion consistié
bésicamente en convertir los tubos de llenado y cam-
biar la vélvula llenadora por una de disefio propio. En
el desarrollo de la idea fue decisivo el apoyo de la
empresa Barry Wehmiller Co., de los Estados Unidos,
El contacto directo con los usuarios nacionales (Cer-
vecerfa Unién, Cerveceria Aguila) e internacionales
{Cervecerfa Cuauhtemoc, Miller Brewing Co., CSS,
y la propia Simonazzi) ha ayudado a la concrecion
del proyecto.

iil) El disefio propio como arma estratégi-
ca. NICRODUR {Argentina) se originé en un taller de
galvanoplastfa que a partir de 1986 se dedicé a pro-
ducir cilindros fotorreceptores cuya tecnologia se en-
contraba en poder de grandes fabricantes mundiales

como Xerox, Nashua, Ricoh. Desde la participacién
en 1984 de algunos de sus funcionarios en una confe-
rencia en Suecia la empresa desarrollé una labor de
investigacién en torno al producto y a la construccidn
de la maquinaria. El disefio logrado por NICRODUR es
tnico por su doble entrada. En pocos afios la empresa
conquistd la mitad del mercado argentino de reposi-
cidén de cilindros fotorreceptores. La estrategia segui-
da fue favorecer una cultura interna de innovacion,
tanto en el proceso de produccién como en la organi-
zacién, marketing y administracién y privilegiar la
labor de equipo y la participacién de los trabajadores.
En relacioén con los clientes, la estrategia era persona-
lizada, vy se registraba cada cilindro adquirido. Ac-
tualmente, la base del negocio es un confrato de ex-
portacién con Brasil, en el marco de los convenios
del Mercosur, para abastecer el mercado brasilefio de
reposicidn,

iv) La cultura en la empresa. La disposicién
frente al cambio es un elemento esencial para la
movilizacién de recursos internos y externos con
miras a la innovacién.

En el momento actual, en que América Latina se
encuentra en una etapa de transicion de un régimen
de industrializacién a otro, las empresas que buscan
competir en los mercados internacionales sobre la base
de la productividad, frecuentemente entran en conflicto
con el entorno. La inercia de las instituciones y politi-
cas del régimen de industrializacién anterior pone tra-
bas serias a la expansién de las empresas que operan
basadas en el criterio de la competitividad en mercados
abiertos, Para citar un ejemplo, las organizaciones de
empresarios y trabajadores se formaron para tener
participacion en la politica a nivel nacional, en cambio
hoy en dfa su papel estarfa mds condicionado por el
apoyo que requieren los sectores empresariales a nivel
de establecimiento en la configuracion de las estrate-
gias de productividad.

Con frecuencia, el cambio hacia una estrategia
de competitividad en mercados abiertos se inicia con
un mayor contacto internacional. En las multiples
formas en que éste puede lograrse, que van desde la
aparicién en el mercado Jocal de productos del exte-
rior, la intensificacion de las telecomunicaciones, las
visitas de empresarios extranjeros, los viajes de es-
tudio y la participacién en ferias y congresos, hasta
la conformaci6n de alianzas estratégicas y la instala-
cion de redes de comercializacion internacional, las
organizaciones gremiales pueden desempefiar un pa-
pel importante.
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Pero el cambio no sélo genera conflictos entre
la empresa moderna y el entorno de lenta adapta-
¢ién, sino también dentro de la empresa, donde per-
sisten instituciones y politicas disefiadas bajo el ré-
gimen anterior. Se requiere modificar la simbologfa
de manera de guiar las actitudes y los actos del con-
junto de los integrantes de la empresa hacia la crea-
cién de una estructura organizativa capaz de respon-
der 4gilmente a las sefiales de cambio del entorno.
Por ejemplo, el cambio hacia estructuras jerdrquicas
mds planas resulta efectivo, siempre y cuando se

IV

inserten en una transformacién del sistema de valores,
simbolos y signos en la empresa {Mertens y Paloma-
res 1993).

El manejo del cambio de estrategia empresarial
empieza con la disposicién frente al cambio que tiene
la gerencia de la empresa, que permea toda la estruc-
tura de mando, y también se apoya en la participacion
activa de las organizaciones sindicales. En no pocos
casos se ha visto que la disposicién al cambio se
introduce en una empresa con ¢l cambio generacional
en su direccién.

A modo de conclusion: hacia la creacion

de un entorno mas propicio.

El desafio que plantea el aumento de la competitividad
en la industria manufacturera de hoy en América La-
tina consiste en impulsar un proceso de mejoramiento
continuo de la productividad en las empresas. A nivel
macrosectorial este desaffo se expresa en el comercio
exterior. Asi pues, se debe robustecer la capacidad de
seguir imprimiendo dinamismo a las exportaciones,
para lo cual es necesario agregar nuevas familias de
productos, renovar los existentes y explorar nuevos
mercados, pero a la vez mantener la capacidad de
competencia en el mercado interno, que sigue siendo
el principal factor de demanda para la industria en la
regién,

A nivel de empresa, el desafio se traduce en
avanzar en el aprendizaje de combinar eficiencia, ca-
lidad y competitividad en costos. La dificultad de
conciliar estas variables ha inducido a buscar un equi-
librio entre las innovaciones tecnolégicas y de organi-
zacioén, obstaculizado por el rezago acumulado tanto
en inversiones en magquinaria y equipo, como en re-
cursos humanos y capacidad de gestion.

El problema a nivel macrosectorial radica en
que los recursos financieros necesarios para elevar
estructuralmente dichas inversiones sélo se generardn
paulatinamente en ¢l curso del proceso. Por otro lado,
el concepto de productividad se estd modificando,
en el sentido de dar mayor importancia a la eficiencia
en la transformacion del producto (flujo) y a la satis-
faccién del cliente-usvario que a la productividad
parcial de cada uno de los factores. En tltima ins-
tancia no se trata s6lo de incrementar la inversién

en maquinaria y equipo sino ademds de un cambio y
un proceso de aprendizaje en la cultura y la organi-
zaci6n de las empresas. Se presenta, entonces, la
necesidad de elaborar un esquema de politicas tanto
anivel de la empresa como a nivel del sector piiblico,
que apoye la utilizacién eficiente de los recursos
disponibles; movilice nuevos recursos al servicio de
la inversién y del cambio en la organizacién, y fo-
mente el aprendizaje tanto en las empresas como en
las instituciones publicas.

Existe un elevado grado de consenso acerca de
los factores del entorno que limitan el crecimiento
sano de un sector manufacturero competitivo. Usual-
mente se hace hincapié en la estructura de precios y
su estabilidad, las politicas comerciales ¢ industriales
restrictivas, la poca conveniencia de la propiedad es-
tatal en las actividades de produccién, y en la eficien-
cia y transparencia de la burocracia, pero lo que estd
menos claro es el contenido de to que podriamos lla-
mar un “entorno propicio” para el surgimiento de un
aparato industrial competitive, Una aproximacion pa-
siva serfa el desmantelamiento de los factores que
determinan el “entorno limitativo” y supondria la li-
beralizacién de los precios y la estabilizacién ma-
croeconémica, el desmantelamiento de las politicas
comerciales proteccionistas y de las politicas indus-
triales arbitrarias y poco transparentes, la desmono-
polizacién de los mercados, y la modernizacién y re-
duccién de la burocracia estatal. Sin embargo, no se
debe confundir el “entorno propicio” con el entorno
que asegure la mayor rentabilidad a las empresas. La
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tasa de interés negativa, la tendencia a la baja de los
salarios, la no inclusién de los costos ambientales en
los costos de la empresa, y los costos de la energia
subvencionados, serfan todos elementos que favorecen
la rentabilidad de la empresa pero que sin embargo
no pueden considerarse como integrantes de un en-
torno propicio sustentable, en términos macroecond-
micos, sociales 0 ambientales,

La esencia de un “entorno propicio” podria im-
plicar: i) Proporcionar los elementos indispensables
para enfrentar la competencia en mercados abiertos,
es decir, informacién, sistemas eficientes de comuni-
cacién y transporte, conocimiento tecnolégico-orga-
nizativo y recursos humanos calificados. La naturale-
za de estos elementos supone la necesidad de lograr
la colaboracién entre los sectores publico y privado.
ii) Lograr que la estructura de rentabilidad entre las
actividades econémicas sea globalmente concordante
con las prioridades del desarrollo. En (érminos gene-
rales, esta estructura deben determinarla principal-
mente las fuerzas de mercado. Sin embargo, hace fal-
ta la creacién de un mayor nimero de mercados (de
largo plazo, por ejemplo). Existen también importan-
tes distorsiones en los mercados, que requerirdn co-
rreccién. En una nueva estrategia de industrializacion
esta correccién no deberia discriminar entre los sec-
tores productivos, sino més bien incentivar las dreas
con externalidades positivas, como la incorporacién
de progreso técnico y la formacién de los recursos
humanos dentro de la empresa, y desincentivar las
actividades con externalidades negativas notorias,
como las que daflan el medio ambiente. iii) Asegurar
la disponibilidad de recursos financieros para la in-

version. Es necesario sanear las instituciones finan-
cieras, mejorar la captacién de ahorros a largo plazo
mediante la reforma del sistema de previsién, y mo-
dernizar la oferta de instrumentos financieros para la
inversioén. iv) Favorecer la cohesién social, y coadyu-
var a la adecuacién de las relaciones laborales y el
mejoramiento de los recursos humanos en el contexto
de los nuevos pardmetros de competitividad y pro-
ductividad.

Cabe, entonces, desarrollar la posibilidad de
adoptar una aproximacién activa, que busque, adema4s
del desmantelamiento de los factores limitativos, crear
condiciones en el entorno previamente inexistentes,
para el éxito de la competitividad de las empresas, en
condiciones de sustentabilidad macroecondémica, social
y ambiental. Esta aproximacién activa puede incluir
dreas de cooperacidn entre los sectores piblico y pri-
vado, como mejorar la infraestructura fisica, econé-
mica y social de apoyo a la produccién; ampliar los
canales de informacién tecnoldgica y comercial; for-
talecer las relaciones entre los sistemas educativos y
académicos y la actividad productiva; y fomentar el
mejoramiento de la capacidad empresarial, y explorar
y desarrollar las dreas de complementacién y coope-
racién entre las empresas.

La aproximacién activa es en si un proceso de
aprendizaje continuo, propio de cada pafs, de las ins-
tituciones competentes y de los actores en la produc-
ci6n. La difusién de las experiencias exitosas y de las
estrategias de gestién puiblica que se han acumulado a
lo largo de los afios, forma parte del proceso de dise-
fio de nuevas politicas en esta direccidn, sin que esto
implique ia biisqueda de férmulas dnicas.

Bibliografia

Agacino, R. y G. Rivas (1993): La industria chilena después del
ajuste: evaluacidn y perspectivas, Santiago de Chile, Progra-
ma Regional del Empleo para América Latina y el Caribe
(PREALC), mimeo.

Bonilla, M.G. (1992): Tendencias de la productividad en la indus-
tria manufacturera colombiana, L. G. Garay Estrategia in-
dustrial e insercion internacional, Bogotd, FESCOL.

Brown, F. (1993): Cambio técnico y mercados de trabajo. Casos de
México, Santiago de Chile, PREALC, niimeo.

Buitelaar, R. (1992} Dynamic gains from intra-regional trade in
Latin America, articulo presentado al seminaric A North
American Free Trade Agreement: The Implications of Re-
gionalization for Developing Countries, La Jolla, California,
Fundacién Friedrich Ebert/National Planning Association /
Instituto de tas Américas de la Universidad de California en
San Diego, diciermbre.

Catrillo, J. (ed.) (1991): Mercados de trabajo en la industria ma-

quiladora de exportacién, México, D.F., Secretaria del Tra-
bajoy Previsién Social/El Colegio de la Frontera Norte.

CEPAL (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe)
(1992): Balance preliminar de la economia de América Lati-
na y el Caribe 1992. (LC/G. 1751), Santiago de Chile, di-
ciembre.

(1993): Anuario estadistico de América Latina y el Caribe,
edicion 1992 (1.C/G. 1747-P), Santiago de Chile, diciembre.

(1993a): Productividad, crecimiento y orientacion de las
exportaciones en Brasil: Tendencias de largo plazo y hechos
recientes, Santiago de Chile.

Coriat, B. y D. Taddéi (1993): L'industrie frangaise dans la com-
pétition mondiale, Paris, Librairie Générale Francaise.

De Meyer, A. (1992): Creating the Virtual Factory, report on the
1992 European manufacturing futures survey, Fontainebleau,
Francia, INSEAD

Elias, V. (1992): Sources of Growth, A Study of Seven Latin Ame-

EL DESAFIO DE LA COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL

* RUDOLF M. BUITELAAR Y LEONARD MERTENS



68 REVISTA DE LA CEPAL 51 - DICIEMBRE 1593

rican Economies, San Francisco, California, Fundacién del
Tucumén and the International Center for Economic Growth,
(ICEG).

Ferraz, J.C., H. Rush y J. Miles (1993): Development, Techno-
logy and Flexibility, Londres, Routledge, citade en J.
Humphrey, The Management of Labour and the Move
Towards Leaner Production Systems in the Third World:
The case of Brazil, paper 6, Ginebra, Instituto Internacio-
nal de Esludios Laborales (IIEL)/Oficina Internacional del
Trabajo (OIT).

Geller, L. (1993): Innovaciones y empleo. El sector manufacturero
del Gran Santiago, Santiago de Chile, PREALC.

Hernédndez Laos, E. {1991): Tendencias recientes de la productividad
industrial en México, Investigacion Econdmica, N° 198,
Meéxico, D.F., Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), Facultad de Economia.

Kantis, H. (1993): Estadisticas de produccién, comercio, empleo y
salarios en la industria en general y en las ramas de alimen-

tos y metalmecédnica. Caso argentino, Santiago de Chile,
PREALC, mimeo.

Mertens, L. (1992): El desafio de las relaciones laborales en la nueva
competitividad, Critica y comunicacion N° 8, Lima, OIT.
Mertens, L. y L. Palomares (1993): Cambios en la gestidn y acti-
tud empresarial en América Latina, Un marco de andlisis,

Econemia y trabajo, Santiago de Chile, mimeo.

Mody, A., R. Suri y J. Sanders (1992): Keeping pace with change:
organizational and-technological imperatives, en World De-
velopment, Oxford, Pergamon Press.

OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) (1991): Anuario de
estadisticas del trabajo, Ginebra.

ONUDI (Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial) (1992): Industry and Development, Global Repori
1992/93 Viena.

Waissbluth, M., E. Testart y R. Buitelaar (1992); Cien empresas
innovadoras en Iberoamérica, Valpuaraiso, Chile, Universidad
de Valparaiso Editorial.

EL DESAFIO DE LA COMPETITIVIDAD {NDUSTRIAL * RUDOLF M. BUITELAAR Y LEONARD MERTENS



REVISTA DE LA CEPAL 51 + DICIEMBRE

1993

ANEXO 1
Participacién de los paises de la ALADI
en las importaciones de maquinaria y equipo de la OCDE
Sector ALADI Sin Brasil ni México
1971 1980 1990 1971 1980 1990

711 Calderas generadoras de vapor 0.12 0.18 3.71 0.01 0.15 0.97
712 Maquinas de vapor .03 0.05 0.17 0.02 0.03 0.01
713 Motores de combustién interna 0.72 3.96 8.23 0.01 0.06 0.11
714 Méiquinas no eléctricas 0.30 0.33 0.78 0.14 0.17 0.13
716 Aparatos eléctricos 1.08 230 493 0.01 0.05 0.07
718 Otra méquina generadora de energia 0.18 0.48 0.34 0.18 0.18 0.03
721 Maquinaria agricola 0.10 0.15 0.58 0.04 0.01 0.06
722 Tractores 0.02 0.63 0.66 - 0.21 0.10
723 Maquinarias de ingenierfa civil 0.08 0.47 1.32 0.01 0.04 0.04
724 Maquinaria textil 0.14 0.34 0.94 0.03 0.01 0.01
725 Méquinas para pulpa y papel 0.02 0.17 2.10 0.01 0.01 0.03
726 Maq. para imprimir 0.06 0.05 0.29 0.02 0.01 0.0!
727 M4g. para elaborar alimentos 0.11 0.23 0.37 0.02 0.06 0.10
728 Otras méq. industriales 0.12 0.74 0.35 0.01 0.02 0.02
736 M4q. herramientas para trabajar metales 0.07 0.31 0.32 - (.03 0.02
737 M4gq. para trabajar metales 0.11 0.09 0.41 0,01 0.02 0.01
741 Equipo de calefaccién 0.05 0.30 2.33 0.03 0.07 0.07
742 Bombas para liquidos 0.17 0.67 1.33 0.04 0.06 0.10
743 Bombas y compresores 0.04 0.30 231 0.01 .02 0.04
744 Equipo de manipulacién de mercancias 0.03 0.26 1.80 - 0.04 0.02
745 Otras miquinas mecénicas 0.12 0.46 0.99 .02 0.02 0.04
749 Partes no eléctricas de médquinas 0.17 0.55 1.38 0.02 .12 0.09
751 Méquinas de oficina 0.38 0.67 0.86 0.28 0.03 -
752 M4gq. para la elaboracion

automdtica de datos 0.92 1.52 1.26 0.32 0.32 0.10
759 Partes y accesorios exclusivos 2.33 1.80 1.12 0.19 0.26 0.07
761 Receptores de television 2.19 0.19 8.26 - - -
762 Radiorreceptores 0.14 1.39 8.62 0.01 - 0.01
763 Fondgrafos 0.13 0.52 1.53 - - -
764 Equipo de telecomunicaciones 2,82 7.09 3.28 0.05 0.05 0.02
771 Aparatos de electricidad - 5.03 6.85 - .05 0.04
772 Aparatos eléctricos de empalme 0.84 297 438 0.01 0.03 0.02
773 Material de distribucién de electricidad 1.12 7.87 18.58 0.01 0.50 0.34
714 Aparatos eléctricos de uso médico 0.07 0.28 0.71 0.01 0.02 0.01
775 Aparatos de uso doméstico 0.02 0.58 2.28 - 0.02 0.01
776 Lamparas 3.25 1.95 145 (.01 0.01 -
778 Méquinas y aparatos eléctricos 077 242 3.20 0.02 0.02 0.03
781 Automdviles para pasajeros - 0.24 1.87 - 0.01 -
782 Vehiculos para transporte de mercancia - 0.13 1.75 - (.02 -
783 Vehiculos de carretera 0.02 0.05 0.21 0.01 0.05 0.03
784 Partes de vehiculos 0.40 1.62 3.57 0.02 0.12 0.18
785 Motocicletas 0.07 0.24 0.51 0.01 - 0.02
786 Remolques 0.04 0.26 0.66 0.01 - 0.09
791 Vehiculos para ferrocarriles 0.86 274 0.98 - - 0.02
792 Aeronaves 0.15 0.52 1.02 0.05 0.13 0.03
793 Embarcaciones 0.64 0.65 0.30 0.15 0.08 0.05

Fuente: Industrial Statistics Data Base de ONUDI.
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